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25 Jahre
\erein fur
Obdachlose

Liebe Freunde und For-
derer des Vereins fur
Obdachlose, werte Lese-
rinnen und Leser dieses
Tatigkeitsberichtes!

Die Banken- und
Wirtschaftskrise hat
die Armsten der
Armen auf der ganzen
Welt, somit auch bei
uns hart getroffen.
Arbeitslosigkeit trifft
zuallererst die Menschen, die eh
schon einen schweren Stand im
Berufsleben haben. Fehlende Bildung,
psychische Erkrankungen, prekére
familidre Umstdnde und Traumatisie-
rungen. Ein Kollege aus der sozialen
Arbeit hat mir vor vielen Jahren
einmal gesagt: ,,Der Satz, dass jeder
Mensch seines Gluckes Schmied sei,
ist bei vielen Klientinnen und Kli-
enten von uns glatter Hohn!* Wie oft
schon habe ich diese Aussage bestatigt
gefunden!

Ohne ins Stammtisch-Niveau
abgleiten zu wollen frage ich mich
dann doch immer wieder, wie es denn
mdglich war, auf einmal Milliarden
von Euro in die Rettung der Geldwirt-
schaft zu pumpen, wo wir im Sozial-
und Gesundheitsbereich doch schon
seit vielen Jahren immer mehr sparen
sollten. Woher kommt denn das viele
Geld? Klar, die Banken zahlen es
verzinst an den Staat zuriick, doch
auch wir Vereine geben mit unserer
Arbeit ein Vielfaches der Gesellschaft
zurlick. Auf alle Falle mehr als nur
einstellige Prozentsatze an Zinsen!

Die Organisation Attac schlégt vor,

in Zukunft Unternehmen nicht nur
nach Gewinn, sondern auch nach
ihrem ,,Gemeinwohlfaktor” zu
bemessen. Es ware ja nur gerecht,
nachdem wir soziale Vereine ja schon
seit Jahren immer mehr an unserer
Wirtschaftlichkeit gemessen werden,
wenn nun auch die Wirtschaftsbe-
triebe und Banken immer mehr an
ihrer GemeinnUtzigkeit gemessen
wirden!

Aber auch vor unserem Verein hat
die Krisenstimmung nicht halt
gemacht. Wie bereits vielen von Ihnen
bekannt, mussten wir uns im vergan-
genen Juni von unserer Geschaftsfuh-
rung trennen. Rechenfehler und
Budgettberschreitungen im Rahmen
der Notschlafstelle haben uns schwer
getroffen. Eine Insolvenz des Vereins
konnte mithilfe der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, den Subventionsge-
bern und zwei GroRRspendern abge-
wendet werden. Zum ersten Mal als
Obmann wurde mir bewusst, wie
schnell ehrenamtliche Vorstandstatig-
keit und die damit verbundene
Haftung zu schlaflosen Ndchten
fuhren kann. Tief erleichtert danke ich
heute all jenen, die uns geholfen
haben, die Krise zu Uberwinden. Vor
allem unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern far den Zusammenhalt
und die Nervenstérke, die sie bewiesen
haben.

Durch eine neue personelle Neube-
setzung der Geschéftsfiihrung mit
Frau Veruschka Skalet und Frau
Daniela Wimmer als Controllerin und
Stellvertreterin, sowie den Ausbau des
Dokumentations- und Kontrollwesens
hoffen wir, derartige Situationen in
Zukunft vermeiden zu kdnnen.

Was die Besucherlnnensituation
der Teestube angeht, so mussten wir
nach Jahren der Diskussionen,
Klausuren und internen Prifungen
schweren Herzens erstmals in unserer
Geschichte einer Gruppe von Per-
sonen, namlich den Nordafrikanern,
Hausverbot erteilen. Es war nicht
mehr mdglich, alle Bedirfnisse aller
Notleidenden unter einen Hut zu
bringen und ihre Zahl wurde zu groR.
Doch auch hier haben wir Visionen
zur Hilfestellung und Integration, an
deren Umsetzung wir arbeiten.

Schmerzlich bleibt ebenso, dass es
uns aufgrund unserer personell und
finanziell angeschlagenen Situation
nicht gelungen ist, die Notschlafstelle
2009/2010 durchzufuihren, wo wir sie
doch in sechs Jahren harter Arbeit
aufgebaut hatten. Doch ein Rickblick
in die nun bereits 25jahrige Geschich-
te unseres Vereins zeigt, dass wir
schon ofters Initiatorinnen interes-
santer Projekte waren, die sich dann
abgeltst haben. Mehr dazu erfahren
Sie in der Chronik des Vereins in
diesem Bericht.

Das Wichtigste ist, dass es das Angebot
weiterhin gibt.

Ich bin stolz, einen Verein mitge-
stalten zu durfen, der sich seit einem
Vierteljahrhundert fiir die Armsten der
Armen einsetzt. Trotz Krisen, Konf-
likten, Selbstzweifel und groRRen
Anstrengungen lberwiegt die Uber-
zeugung, dass es absolut Sinn macht.
Und trotz allem war und ist dieser
Verein fir Obdachlose voll schopfe-
rischer Kraft, gestaltender Starke und
engagierter Solidaritat. Beriihrt von
der verzweifelten Not vieler Menschen
gehen wir mit Ideen und Vorschlégen
in die Zukunft.

Ich wiinsche unserem Verein, dass
uns die Angst nicht [dhmt, sondern
wach hélt, und dass wir mit Mut und
Zuversicht das weiterhin tun, was uns
auch in den letzten 25 Jahren gelun-
gen ist: Lebensverbesserungen fur die
Armsten der Armen, die Verdrangten
und Nicht Gesehenen zu erreichen.

Ich danke Ihnen allen fiir Ihre
Treue und bitte Sie weiterhin um lhre
Unterstlitzung.

Ihr Benedikt Zecha
Obmann



Generalversammlung
» 397 Mitglieder
» davon 42 Forderer

Stand 1. Mdrz 2010

BARWO

Sozialberatungsstelle

Betreutes Wohnen

Hanna Schwarz (Bildungskarenz)

Maurizio Nardo
Barbara Stricker

Gerd Forcher (Karenzvertretung)

Safet Kovacevic (Zivi)

Kapuzinergasse 43
6020 Innsbruck
Telefon 0512/581754
Fax 0512/581754-18
barwo@obdachlose.at

LAMA

Michael Hennermann

Kapuzinergasse 43
6020 Innsbruck
Telefon 0650/5773667
Fax 0512/581754-18
lama@obdachlose.at

Vereinsvorstand

Benedikt Zecha (Obmann)
Jussuf Windischer (Obmannstv.)
Jakob Kripp (Kassier)

G nter Kilga (Schriftf hrer)
Oswald Hundegger
Mareta Luchner
Jakoba Bergmann
Petra Zwerger-Schoner

Teestube
Tagesaufenthaltszentrum

Rainer Lasser
El Ciresa
Veronika Liebl
Wolfram Jaschke
Hermine Golubovic (bis November)
Carmen Reider (seit Dezember)

Kapuzinergasse 45
6020 Innsbruck
Telefon 0512/577366
Fax 0512/577366-38
teestube@obdachlose.at

Streetwork

Franz Wallentin
Petra Wallinger

Kapuzinergasse 43
6020 Innsbruck
Telefon 0650/5773665
Telefon 0650/5773666
Fax 0512/580703-28
streetwork@obdachlose.at

Geschaftsfiihrung

Veruschka Skalet
Daniela Wimmer
Bernhard Nicolussi (Bildungskarenz)
Judith Entner

Kapuzinergasse 43
6020 Innsbruck
Telefon 0512/580703
Fax 0512/580703-28
of ce@obdachlose.at

Kleiderausgabe

Eva Wankm ller
Rosmarie Pavia
Peter Hieb

Viaduktbogen 35
6020 Innsbruck
Telefon 0512/560623
Fax 0512/560623
kleiderausgabe@obdachlose.at

Anderungen:

In der Teestube hat uns Hermine
Golubovic verlassen. Seit 1. Dezem-
ber 2009 durfen wir Carmen Reider im
Team begriiRen.

Im BARWO ist unsere langjéhrige
Mitarbeiterin Hanna Schwarz fir ein
Jahr in Bildungskarenz gegangen. Gerd
Forcher, ein Urgestein im \Verein, wird
sie wirdig vertreten.

In diesem Team fuhlt man
sich schnell zuhause!

Seit 1. Februar 2010 habe ich nun
die Geschéaftsfihrung im Verein fur
Obdachlose tbernommen. Meine
beruflichen Wurzeln sind im Tiroler
Frauenhaus und in der Tiroler Landes-
verwaltung zu finden. Eine eigenartige
aber gute Mischung. Von der Arbeit
im Amt habe ich mein wirtschaftliches
und verwaltungstechnisches Rustzeug
erhalten und aus der Arbeit im Frau-
enhaus habe ich neben den finanz-
und personaltechnischen Téatigkeiten
auch die sozialarbeiterischen Belange
kennen gelernt. Aber vor allem habe
ich personlich sehr von dieser Arbeit
profitiert.

Der Abschied aus diesem Bereich
war gar nicht so einfach, wurde mir
aber im Verein fir Obdachlose durch
den warmherzigen Empfang aller Mit-
arbeiterlnnen und des Vorstandes sehr
erleichtert. Es ist wirklich auffallend,
wie miteinander und den Klientlnnen
umgegangen wird, mit einer respekt-
vollen Herzlichkeit. Das ist sehr
beriihrend.

Und wie ich auch das Thema Ge-
walt in der Frauenhaus-Arbeit erlebt
habe, ist dies auch wieder eine verbin-
dende Thematik, mit der ich im
Verein fur Obdachlose konfrontiert
werde. Mich beschaftigt nach wie vor,
durch welche Faktoren Gewalt aus-
gelibt wird, und wie diese am ehesten
verhindert werden kann, schon des-
halb, um meine Mitarbeiterlnnen und
mich am besten schiitzen zu kén

Selbstschutz, Psychohygiene — wie
erkenne ich meine Grenzen, wann
wird die Arbeit im Sozialbereich
zuviel? Halte ich meine Grenzen ein?
Nehme ich eine Grenziiberschreitung
bei mir oder bei anderen wahr?

Das ist ein Thema, das in der Arbeit
im Sozialbereich sehr wichtig ist.
Darauf werde ich auch in Zukunft ein
Augenmerk haben.

Nach dieser kurzen Zeit im Verein
fur Obdachlose kann ich schon sagen:
Ich flihle mich wohl. Mir kommt es
vor, als ware ich schon ewig hier!

Veruschka Skalet
Geschaftsfiihrerin




Assistenz und Controlling

Seit November 2009 bin ich nun in
der Geschéftsfiihrung des Vereins
tatig. Daher erlaube ich mir, mich an
dieser Stelle kurz vorzustellen. Ich
wurde 1981 in St. Johann in Tirol
geboren. In Kitzbiihel besuchte ich
die Handelsakademie und entdeckte
zu diesem Zeitpunkt mein grof3es
Interesse an der Buchhaltung und
insbesondere am Bereich der Kosten-
rechnung und des Controllings. Nach
einem kurzen Zwischenstopp als
Vertriebssachbearbeiterin bei einem
Schuhproduzenten in Rosenheim
entschloss ich mich nach der Geburt
meines ersten Sohnes Maximilian im
Herbst 2003 Wirtschaftspaddagogik an

der Universitat Innsbruck zu studie-
ren. Mein Studium habe ich im
letzten Jahr beendet und freue mich
sehr, nun im Verein fiir Obdachlose
tatig zu sein.

Als Controllerin und Assistentin
der Geschéftsfuhrerin reicht mein
Zustandigkeitsbereich von der Evidenz
der Stunden- und Urlaubsaufzeich-
nungen unserer Mitarbeiterinnen tber
die Koordination mit unserem
Lohnverrechnungsbuiro bis hin zur
finanziellen Verwaltung inklusive der
Budgeterstellung sowie aller anfal-
lenden finanziellen Belange.

Da ich in bzw. kurz nach einer eher
turbulenten Zeit mit zahlreichen
personellen Verdnderungen zum
Verein gekommen bin, war es fur
mich gerade zu Beginn meiner
Tatigkeit von besonderer Bedeutung,
dass mir die ,,gute Seele* des Vereins,
Judith Entner, stets mit Rat und Tat
zur Seite stand und naturlich immer
noch zur Seite steht. Egal um welche
Probleme es sich handelt und egal
welche Informationen man benétigt,
Judith weil stets Bescheid. Daher an
dieser Stelle ein grofRes Dankeschén!!!

Daniela Wimmer
Assistentin der Geschaftsfiihrung

Tag der Partnerschaft

Am 23.04.2009 fand in der Teestu-
be und in der Kleiderausgabe zum
ersten Mal der Tag der Partnerschaft
statt. Gestaltet wurde dieser von rund
200 Mitarbeiterinnen des Unterneh-
mens SANDOZ/Novartis. Dieser Akti-
onstag wird weltweit in allen Novartis
Unternehmen abgehalten. Der Verein
fir Obdachlose wurde neben 16 an-
deren sozialen Einrichtungen ausge-
wahlt. Unser Kontaktmann war Herr
Mag. (FH) Christian Mimm, der auf
die Winsche des Vereins und der
Mitarbeiterlnnen einging und die
notwendigen Vorbereitungsarbeiten
leistete. Von uns gewuinscht wurde das
Ausmalen der Kleiderausgabestelle
und ein Spieletag mit den Klientinnen
der Teestube.

Der Spieletag wurde von vielen in
der Teestube bereits freudig erwartet
und war daher auch sehr gut besucht.
Bei einem guten Frihstiick mit Kaffee,
Tee, Kuchen und Broten waren die 4
Sandozmitarbeiterlnnen schnell und
bestens in die Teestubenfamilie
integriert und es entwickelte sich ein
gemdutlicher Vormittag mit Spielen
und interessanten Gesprachen. Die
Mitarbeiterlnnen von Sandoz fiihlten
sich sichtlich wohl, waren aber auch
berthrt von den Einzelschicksalen
und der Offenheit der Teestubenbesu-
cher. Es war fur alle Anwesenden ein
wertvoller und bereichernder Tag mit
viel Zuhéren, Gehortwerden und
gegenseitigem Verstandnis, aber auch
mit viel Spiel und SpaR.

An dieser Stelle méchten wir uns
bei allen Mitarbeiterlnnen von
SANDQOZ fiir das besondere Engage-
ment an diesem Tag noch einmal
recht herzlich bedanken.

Wir freuen wir uns schon jetzt auf
eine weitere Begegnung mit Mitarbei-
terlnnen der Firma Sandoz beim 2.
Tag der Partnerschaft am 21. April
2010.

Rainer Lasser, Veruschka Skalet




Ein Gastkommentar

Krise! Welche Krise? Die Bor-
senkurse steigen wieder und die
Banken zittern nicht mehr. Also
muss sie ja wohl vorbei sein, die
Krise. Oder war da noch was?
Mehr Arbeitslose, steigende Staats-
schulden? Die Wirtschaftspolitik
mochte zurlick zum business-as-
usual. Man mdchte Bertolt Brecht
paraphrasieren: Stell dir vor, es ist
Krise, und keiner will was andern.
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Von der Finanzkrise zur
Wirtschaftskrise

Engelbert Stockhammer

Zur Erinnerung: Die Krise war im
Sommer 2007 ausgebrochen. In dieser
ersten Phase war vorwiegend von der
»Subprime“-Krise die Rede. In der
Euphorie des Immobilienbooms
hatten die Banken ihre Kreditvergabe-
standards gesenkt und die Kredite in
Form von verbrieften Wertpapieren
weiterverkauft. Mit den Verbriefungen
von Krediten geringer Bonitat, dem
sogenannten Subprime-Markt, begann
also die Krise. Zundchst war das
Zentrum der modernen Finanzwelt
betroffen: der Interbankenmarkt, auf
dem sich die groRen Banken gegensei-
tig kurzfristige Kredite geben. Die
Zinsen stiegen um einen Prozentpunkt
an - ein klares Indiz, dass sich die
Banken gegenseitig zu misstrauen
begonnen hatten. Die Zentralbanken
reagierten mit umfangreichen Liquidi-
tatsspritzen.

Der groRRe Knall kam im Sommer
2008. Lehman Brothers war pleite und
ging in Konkurs. Panik machte sich
breit. Der Zinssatz am Interbanken-
markt stieg um funf Prozentpunkte
und schlieBlich horten die Banken
auf, sich gegenseitig Geld zu leihen.
Auch fur Firmen war es unmdglich
neue Mittel aufzunehmen. Der

Zusammenbruch des globalen Finanz-
systems stand im Raum. Er konnte
nur mit gewaltigen Summen der
Industriestaaten verhindert werden.
Banken, die aufgrund des Austrock-
nens der Mérkte in massive Refinan-
zierungsschwierigkeiten geraten waren,
mussten gerettet werden. Die EU
erklarte, dass kein systemisch wichtiges
Finanzunternehmen in der EU in
Konkurs gehen werde. Ein Kapitalis-
mus ohne Pleite (zumindest fur die
GroRRen) war ausgerufen. Aus der
Subprime Krise war eine weltweite
Finanzkrise geworden. Vor allem in
den ,,Krisenzentren“ USA und
Grolbritannien war der Schreck groR -
und Marktliberale waren in der
Defensive. Es folgten Bekenntnisse zu
einem wirtschaftspolitischen Paradig-
menwechsel. Die G20 verabschiedeten
einen Plan zur internationalen Re-
Regulierung der Finanzmarkte, zielten
dabei aber keineswegs auf eine
grundlegende Verédnderung ab. Sie
versuchten vielmehr den Neoliberalis-
mus stabiler zu machen.

In einer dritten Phase ab dem
Spatherbst 2008 wurde aus der
Finanzkrise endgultig eine globale
Wirtschaftskrise. Die Industrieproduk-
tion brach in allen Regionen ein.
General Motors und Opel waren nur
die prominentesten Beispiele fur eine
Vielzahl von Firmen, die vor dem Aus
standen. Die Krise schwappte aber
auch in die Lander des globalen
Siidens und nach Osteuropa Uber.
Damit zerbrachen die Hoffnungen
von Osterreichs Banken auf eine
Abkoppelung von der Krise. Die
Staaten schnirten Konjunkturpakete
und verabschiedeten sich kurzfristig
von der Orientierung an einer rigiden
Budgetpolitik.

In einer vierten Phase schlieBlich,
die im Fruhjahr 2009 einsetzte,
schienen unmittelbar gréRere Verwer-
fungen und neue Turbulenzen auf den
Finanzmarkten firs erste gebannt.
Gleichzeitig stieg die Anzahl der
Konkurse im produzierenden Gewerbe
und somit die Arbeitslosigkeit. Fur die
Finanzindustrie war das Schlimmste
jedoch Uberstanden. Drohende
Verédnderungen wurden auf zwei
Ebenen verstarkt bekdmpft: Zum
einen intensivierten sich Lobbying-
Bemuiihungen, um grdbere Eingriffe in
das bestehende Regelwerk und
Geschéftstreiben der Finanzindustrie
abzuwehren. Zum anderen setzten ein-
zelne Banken massive Anstrengungen,
sich als gesundet darzustellen. Durch
Ausnitzung von Bilanzierungsspiel-
rdumen und einer extrem kurzfristigen
Strategie des Gewinne-machens-um-
jeden-Preis gelang es einzelnen US-
Banken, den Staatseinfluss durch
friihzeitige Riickzahlung der Hilfen

abzuschutteln. Gleichzeitig gelang es,
Standortkonkurrenz-Uberlegungen
gegenliber Re-Regulierungsvorhaben
zu starken und somit die nationale
Umsetzung internationaler Vorhaben
zu schwéchen: Dies zeigte sich auch
in den von Grol3britannien, Deutsch-
land und Frankreich verabschiedeten
Bonusregeln. Kurzum - die letztlich
verabschiedeten Regeln fielen den
Ankiindigungen gegentiber sehr mager
aus.

Wo also stehen wir jetzt? Verschie-
dene potenzielle Krisenherde kdcheln
weiter vor sich hin: In einigen Lan-
dern Osteuropas ist die Lage nach wie
vor labil (weshalb Osterreichs Banken
auch weiterhin hohe Ruckstellungen
anlegen); Dubai, das ebenfalls einen
Immobilienboom erlebt hatte, stellte
die Zahlungen auf Kredite ein; zuletzt
wurde Griechenlands Bonitit von den
Rating Agenturen herabgestuft, was
ein Vorgeschmack auf die kommen-
den Schwierigkeiten fiir die Staatsfi-
nanzen vieler Lander ist. Ob die
Finanzkrise ausgestanden ist, wird sich
also erst weisen.

Immer klarer werden hingegen die
starken realen Auswirkungen der
Krise: In den USA verlieren jedes
Monat 300.000 Familien ihre Woh-
nung, da sie die Kreditzinsen nicht
mehr bezahlen kdnnen; die Arbeitslo-
sigkeit steigt in allen Landern — nach
OECD im Euro-Raum um 5 Millio-
nen in den néchsten Jahren. Die

Kosten der Krise und der Bankenret-
tungspakete sind enorm: Im Euro-
Raum wird die staatliche Schulden-
guote nach Schatzungen von 74% auf
93% des BIP steigen. Die Diskussi-
onen um eine neue Runde von
Sozialabbau haben bereits begonnen!
Verbluffend ist, wie stark die Finanze-
lite die Wirtschaftspolitik im Griff hat.
AuBer in der Phase der grofSten Panik
wurde kaum Uber eine grundsatzliche
Systeménderung nachgedacht. Nur die
Verzweiflung der Wirtschaftspolitik
ob der Schulden steigt — so hat die EU
erstmals eine Resolution zur weltwei-
ten Einfihrung einer Finanztransakti-
onssteuer verfasst. Eine alte Attac-
Forderung wurde also aufgegriffen.
Die weitreichenden Forderungen zur
Umgestaltung bleiben bis heute
allerdings auf3en vor. Eine ernsthafte
Regulierung des Finanzsystems steht
nach wie vor nicht auf der Tagesord-
nung!

Attac ist eine internationale Bewe-
gung, die sich seit ber zehn Jahren f r
eine demokratische und sozial gerechte
Gestaltung der globalen Wirtschaft ein-
setzt. Einer kleinen Gruppe von Gewin-
nerinnen steht eine gro e Mehrheit von
Verliererlnnen gegen ber. Die Freiheit
der Investoren geht zu Lasten der
sozialen Gerechtigkeit, der Umwelt, der
kulturellen Eigenst ndigkeit und zu
Lasten der Frauen. Die Politik | sst sich
zunehmend unter Druck setzen, die
Spielregeln im Interesse einer kleinen
Minderheit zu machen. Attac macht
diese Entwicklungen transparent und
zeigt Alternativen auf. Denn Globalisie-
rung braucht Gestaltung.

www.attac.at
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Kommentar
Kurier-Kolumne 12/09

Doris Knecht

Dieses Karnten ist mir nicht
mehr wurscht. Und ich kriege
einen Zorn, wenn ich bedenke,
dass ich gestern hier die Leserschaft
um Spenden angebettelt habe (und
weiter bettle), damit ein kleines,
ehrenamtliches Sozialprojekt wie
Immo-Humana (www.immo-
humana.at) den unterstiitzten
Familien zu Weihnachten 50-Euro-
Lebensmittelgutscheine schenken
kann. Aus den 450 Millionen Euro,
die wir Steuerzahler zur Rettung
dieses Kasperl-Landes zahlen
mussen, kdnnte man neun Millio-
nen solcher Einkaufsgutscheine
finanzieren. Und man kdnnte das
Caritas-Deckenlager mit 30
Millionen Wolldecken oder neun
Millionen Schlafsacke fur Obdach-
lose fullen. (Caritas: PSK
7.700.004, BLZ 60000). Und man
koénnte diesen Wohnungslosen gut
45 Millionen warme Mittagessen in
Wirtshdusern spendieren. Die
Flichtlingshilfe der Diakonie
musste, nachdem das Innenminis-
terium ihr die Mittel gestrichen
hat, nicht um Spenden fir den
Notbetrieb der Rechtsberatung
Traiskirchen betteln (PSK

90.006.423, BLZ 60.000), sondern
kdnnte in 2500 Rechtshilfestellen
ein Jahr lang Fluchtlinge beraten.
56 Frauenh&user wéren je zehn
Jahre lang finanziert, um insgesamt
etwa 40.000 Frauen und 45.000
Kinder Frauen vor hauslicher
Gewalt zu schitzen. (Bank Austria
610 782 047, BLZ 20151) Und Ute
Bock kdnnte mit dem Geld
187.500 Fluchtlinge jeweils zwei
Jahre lang unterbringen. (Hypo
Bank Tirol, 520 110 17499, BLZ
57000) Spielt sich aber nicht.
Solche Dinge finanziert der Staat
nicht, dafdr ist kein Geld da. Da
mussen die Bilrgerinnen und
Burger einspringen mit einem Teil
jenes Geldes, das ihnen bleibt,
nachdem das Finanzamt die
Steuern abgezogen hat: Mit denen
u. a. das Kérntner Desaster finan-
ziert wird. So einen Hals kdnnte
man Kriegen.

Doris Knecht ist Kolumnistin der
Tageszeitung Kurier und der Stadtzei-
tung Falter . Soeben erschienen ihre
neuen B cher So geht das: Wie man
fidel verspie ert (Czernin-Verlag) und

Moment mal! L stig sein lohnt sich
(Molden-Verlag). Sie stammt aus Vorarl-
berg und lebt, bis auf ein zweij hriges
Intermezzo in Z rich, seit 20 Jahren in
Wien. www.dorisknecht.com
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2009 — Ein Jahr der ver-
suchten Kontinuitat

Das Jahr 2009 war ein solches, das gut
anféngt und sich dann &uferst turbulent
weiterentwickelt.

Aber kurz zur Chronologie:

Im Spéatwinter und Frihling waren
wir in der Beratungsstelle BARWO
und im Betreuten Wohnen BW mit
dem laufenden Alltagsbetrieb beschéf-
tigt, waren guter Dinge, dass wir uns
auf einem guten Weg befinden
wirden, wagten sogar als Team in
Klausur zu gehen, um dringend
notwendige Veranderungen und
Verbesserungen zu initiieren. Bevor
wir die Gelegenheit hatten, unsere
Ergebnisse besprechen zu kdénnen,
kam die Nachricht vom Finanzdeba-
kel, eine Krisensitzung jagte die
andere, sogar eine mogliche Schlie-
Bung stand vor der Tdr.

Als Mitarbeiterlnnen hat uns das
doppelt getroffen: auf der einen Seite
die Sorge um die eigenen Jobs, auf der
anderen Seite die Sorge um das
Klientel: Das BARWO/BW ist wie

andere Stellen auch Menschen
gegenuber verpflichtet, mit denen
Leistungen ausgemacht werden die
auch einzuhalten sind. So haben etwa
100 Personen im BARWO eine
Postadresse und/oder eine Meldead-
resse, die sich verpflichtend immer
wieder melden mussen daflr erwarten
sie sich natdrlich, dass sie ihre Post
auch bekommen. Im Betreuten
Wohnen gibt es Verpflichtungen
gegenuiber Vermieterlnnen in Form
von Mietvertrdgen und schriftliche
Vereinbarungen mit Klientlnnen.

Zur Sicherung eben dieser Kontinu-

itdt, und als Versuch die laufenden
Verpflichtungen wahrzunehmen,
wurden laufend Mitarbeiterlnnen in
die Arbeitslose geschickt. Es verblieb
immer nur eine Person in der Stelle,
um vollkommen alleine in der
Beratungsstelle den Dienst zu verrich-
ten und die Klienten des Betreuten
Wohnens zu betreuten. Diese Som-
mermonate waren also eine sehr
belastende Zeit fir das gesamte Team.

Als nach dem Sommer (ab Oktober
waren wieder alle Mitarbeiterlnnen an
Bord) wieder langsam der Alltag
einkehrte, musste erneut die Vertrau-

ensarbeit mit den Klientlnnen ange-
fangen und die Beziehungen wieder
aufgebaut werden.

Durch einen erneuten Wechsel in
der Geschéftsfuhrung und einen
Mitarbeiterwechsel im Team wurden
die Strukturen erneut durchgerittelt.
Das Team versuchte die Konstanz zu
wahren, Erschitterungen abzufedern,
und so gut es ging die Verpflichtungen
wahr zu nehmen.

Die Krise hat uns und den gesamt-
en Verein gezeichnet, viele Nerven
gekostet, aber gleichzeitig das Selbst-
vertrauen der Mitarbeiterinnen
gestarkt und eine Neuorganisation
maoglich gemacht. Nun, im Jahr 2010,
hoffen wir auf ruhigere Zeiten und
darauf, dass wir wieder stabil arbeiten
kénnen.

Barbara Stricker

Statistik BARWO 2009

Anzahl der beratenen
Klientlnnen 561

Problemlagen der beratenen
Klientlnnen

Der Erfassung der Problemlagen liegt
keine Erhebung mit Fragebogen o. A,
zugrunde. Sie basiert lediglich auf den
direkten oder indirekten im Beratungs-
gespréch zu Tage kommenden Anga-
ben und erhebt daher keinen An-
spruch auf Vollstdndigkeit.

Personen
Arbeitslosigkeit 265
Arbeitssuche 92
Bildungs- und
Qualifikationsdefizite 26
Fehlqualifikation 12
Fehlende Berufserfahrung 5
Unklare Berufsvorstellungen 21
Wiedereinstieg 4
Probleme am Arbeitsplatz 28

Drohender Arbeitsplatzverlust 46

Lebensalter 33
Orientierungslosigkeit 4
Motivationsdefizite 57
Physische oder

psychische Behinderung 31
Sucht 287
Finanzielle Probleme 320
Familidre Probleme 39
Rechtliche Probleme 24
Soziale Probleme 20
Wohnungsprobleme 208
Vorstrafen 29
Andere 36
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Die Kleiderausgabe

Aufldsungszusténde

Das Jahr 2009 begann mit der
Auflésung der Wascherei, die den
Mitarbeiterinnen der Kleiderausgabe
oblag, da der Leiter der Wascherei —
Gunther Schnitzer — den Verein
bereits ab Dezember 2008 verlassen
hatte.

Das hiel? fur den praktischen
Bereich: Peter Hieb, unser geringfuigig
beschéftigter Tagesarbeiter, ,schupfte”
den laufenden Betrieb der Kleideraus-
gaben allein, Rosmarie und Eva
mussten das Geschéaftslokal der
Waischerei bis 01. Feber an die OBB
besenrein Ubergeben.

Ein nicht ganz einfaches Unterfan-
gen, da in der letzten Jannerwoche die
Vermieter zwei Riesentanks im Keller
der Wascherei beanstandeten, die vom
Verein zwar nicht eingebaut, aber sehr
wohl von uns entsorgt werden sollten.
Da hiel3 es, schnell eine Firma suchen,
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die die Tanks in kleine Stiicke schnei-
den konnte, nachdem sie entleert
worden waren — und eine weitere
Firma suchen, die die beiden zer-
schnittenen ,,Monster” abtransportie-
ren und entsorgen konnte. Und das
alles in einer Woche...

Nachdem die Wascherei also
besenrein Ubergeben worden war,
hatte alles so schon sein kbnnen: eine
Kleiderausgabe mit zwei hauptamt-
lichen und einem geringfligig beschaf-
tigten Mitarbeiter, die Kleiderspenden
sammelten und sortierten, um diese
an Obdachlose und bedurftige
Menschen auszugeben.

Aber mit der Schlielfung der
Wascherei wurde unglicklicherweise
auch der Budgetposten des Bogen
beim Subventionsgeber geschlossen
und unser Budget betrug fiir 2009
leider Null. Es wurde Ubersehen, dass
»,Der Bogen* aus zwei Diensten
bestand.

Nachdem wir im Mai alle die
Kindigung unterschrieben hatten,
gelang es Landesrat Gerhard Reheis
das Uberleben der Kleiderausgabe
doch noch zu sichern — zumindest bis
2010.

Finanzielle Unsicherheiten

Kaum war die Zwischensubvention
von Landesseite fur 2009 gesichert,
kam der néachste Schock: die gesamtfi-
nanzielle Vereinssituation hatte sich
so dramatisch verschlechtert, dass es
so aussah , als wiirde die Zwischenfi-
nanzierung fir die Kleiderausgabe nur
ein ,, Tropfen auf den heif3en Stein“

abgeben, denn der Vorstand rief zu
einer Mitarbeiterlnnenversammlung,
bei der uns bewusst wurde, dass unsere
Angestelltenverhéltnisse der ,,Vereins-
wirtschaftskrise* zum Opfer fallen
konnten.

Doch alle zusammen fanden durch
eiserne Sparmafinahmen den Weg aus
der Misere.

Nobel geht die Welt zugrunde

Im Jahr 2007 entstand meine lIdee,
eine Modenschau zu veranstalten, um
den hohen Bedarf an schénen Second
- Hand Kleidungsstiicken fir sozial
Bedurftige aufzuzeigen und allen
Interessierten eine Mdoglichkeit zum
Einblick in eine immer grof3er wer-

dende Szene der Armut zu geben. Im

finanziell schwierigen Jahr 2009 hatte

ich wieder eine Kollektion zusammen-
gestellt, die gezeigt werden wollte!

Wie wichtig die Rolle der Kleider-
ausgabestelle in dieser Szene Inns-
brucks ist um nicht durch schlechte
Kleidung stigmatisiert zu werden,
konnte man beim fulminanten
Auftritt unserer Models erkennen.
Rosmarie lief mit Chic und Charme
Uber den Catwalk, und Eva konnte
den Innsbrucker Kabarettist Markus
Koschuh als Moderator gewinnen.

Da hiel3 es pl6tzlich: Arm-ani statt
Arm-ut!! Diesmal nicht wie 2007 im
Regen auf dem Catwalk der Kapuzin-

ergasse, nein diesmal héchst professio-

nell im groRBen Saal im Haus der
Begegnung mit einem starken Partner
aus dem Bildungsbereich an unserer
Seite: Die Ferrarischule konnte sich

fir das Projekt Sozialmodenschau
begeistern und die Schilerinnen unter
der Leitung von Studienrétin Betz,
modelten, backten Kuchen und
betreuten die Klientenmodels auf
auBerst engagierte Art und Weise.

An dieser Stelle muss gesagt
werden: Danke, Frau Studienratin
Betz und danke liebe Médls, ihr habt
einen unermesslich wichtigen Beitrag
durch euer Engagement geleistet.

Die Kleiderausgabe wird ab 2010
wieder als sozialer Budgetposten beim
Subventionsgeber gefiihrt, es gibt
»uns® weiterhin. Das heil3t weiterhin
kénnen Menschen die obdachlos sind,
ebenso wie alle Menschen, die
bedirftig sind, in der Kleiderausgabe
kostenlos Kleidung holen.

Statistik

Im Jahr 2009 nutzten Bedurftige
insgesamt 2729-mal die Moglich-
keit, in der Kleiderausgabe Klei-
dung zu holen. Im Jahr 2008
waren es 2664 Besuche.

Wir gaben 12 336 Kleidungsstiicke
Uber den Tresen, davon 862 Paar
Schuhe.

Die Mdoglichkeit zum Duschen
wurde 412 mal genutzt.

Eva Wankmiiller
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Wertvolle, teure
Beschéaftigung

2009 nahmen an LAMA 2 Frauen
und 13 Manner teil. Wir waren an
206 Tagen im Einsatz und leiste-
ten 3948 Arbeitsstunden, die tag-
liche Auslastung lag im Schnitt bei
6,4 Teilnehmerinnen.

Das letzte Jahr war aufgrund der
kritischen finanziellen Situation des
Verein fir Obdachlose auch fir
LAMA ein Schwieriges und Unru-
higes, obwohl das Projekt aufgrund
der Tagsatzfinanzierung von der
Misere nur am Rande betroffen war
und auch im Sommer ohne Ein-
schrdnkung weitergelaufen ist.

Der vermeintliche Vorteil durch die
leistungsbezogene Abrechnung
relativiert sich jedoch sehr schnell,
wenn man weif3, dass der Tagsatz in
seiner Hohe nicht einmal bei voller
Auslastung (taglich 8 Platze) kostende-
ckend ist. Es gibt zwar den politischen
Willen und die wohlwollende 6ffent-
liche Meinung zu einem Beschéfti-
gungsprojekt fir chronisch mehrfach
geschadigte Alkoholkranke, nicht
jedoch das dafurr nétige Geld. In Frage
zu stellen ist hier die Form der
Tagsatzfinanzierung generell. Erkennt
die 6ffentliche Hand, in diesem Fall
die Abteilung Soziales ein Projekt als
sinnvoll und férderwiirdig an, so sollte
dieses Projekt nach Begutachtung und
Prifung auch finanziert werden, und
zwar kostendeckend.

Das Angebot von LAMA ist nur
durch die Verwendung von Spenden
aufrechtzuerhalten. Wir sind unseren
Spendern dankbar dafir, dass sie die
Finanzierung von Angeboten ermdgli-
chen. Die Spendengelder haben vor
allem in der Startphase der einzelnen
Einrichtungen des Vereins fur Ob-
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dachlose viel ermdglicht und daftr
sind sie auch wertvoll und wichtig.
Streetwork, Betreutes Wohnen,
Zwischennutzungsprojekte oder auch
die Notschlafstelle wéren in ihrer
jetzigen Form nicht zustande gekom-
men.

Allerdings ist es auch wichtig darauf
zu achten, dass eine Solidargemein-
schaft wie der dsterreichische Staat
Verantwortung und Kosten fiir kranke,
von Armut und Ausgrenzung betrof-
fene Menschen Gbernimmt. In Tirol
gibt es geschétzte 30000 Menschen,
deren Alkoholkonsum weniger mit
Genuss als mit Missbrauch bzw. Sucht
zu tun hat. Viele davon schaffen es
dennoch, einer geregelten Arbeit
nachzugehen, ihren Wohnraum zu
behalten und in Familien eingebun-
den zu sein. Nicht wenige jedoch
verlieren durch ihre Suchterkrankung
Arbeit, Familie und Wohnung. Bei
manchen ist die Krankheit so ausge-
pragt, dass die korperlichen Begleiter-
scheinungen eine Wiedereingliederung
am Arbeitsmarkt unmdglich machen.

Und einigen von ihnen ist langwei-
lig, und genau fir diese Menschen soll
es Beschéftigungsprojekte wie das
LAMA geben. Unser Angebot ist
beschrénkt durch einen ohnehin sehr
knappen Betreuungsschlissel von
einem Sozialarbeiter fur 8 Klientinnen
und die Anzahl der Sitze in unserem
Vereinsbus. Es gébe naturlich Bedarf,
fur wesentlich mehr Menschen
Beschéftigungsmaoglichkeiten zu
schaffen. Wir mussen recht haufig
potentielle Bewerberlnnen abweisen,
weil die Platze besetzt sind. Dies fuihrt
natdrlich oft zu groBen Enttiu-
schungen.

Menschen, die aufgrund ihres
gesundheitlichen Zustandes nicht in
der Lage sind, am sogenannten ersten
Arbeitsmarkt Fuf3 zu fassen und auch
keine Chance auf einen Transitarbeits-

platz haben, sind in der Regel zum
»Nichtstun* verurteilt. Manchen mag
es dennoch gelingen ihr Leben zu
geniellen, was ihnen sehr zu vergon-
nen ist.

Vielen unserer Klientlnnen féllt es
aber schwer, in einer leistungsorien-
tierten Gesellschaft, in der sich das
Sein haufig Uber das Tun definiert,
wohl zu fuhlen. Die Unterscheidung
zwischen werten und unwerten
Gesellschaftsmitgliedern ist unseren
KlientInnen bekannt, der Druck mit
dem Wissen zurechtzukommen, fur
die Mehrheit zur zweiten Gruppe zu
gehoren, ist grof3. Die Teilnahme an
einem Beschaftigungsprojekt, dessen
Angebot genau auf diese Menschen
zurechtgeschnitten ist, kann diesen
Druck nehmen. Uber 80 % unserer
Teilnehmerlnnen bezeichnen sich
selbst durch ihren Projektbesuch als
ruhiger und ausgeglichener. Ferner
kommt es auch zu einer gesundheit-
lichen Stabilisation, die Haufigkeit
epileptischer Anfalle sinkt, wie auch
die Menge konsumierten Alkohols,
was wiederum zu weniger Stiirzen und
Verletzungen fuhrt.

Nach sechseinhalb Jahren LAMA
und tber 100 Teilnehmerlnnen sind
wir von der Sinnhaftigkeit und den
positiven Auswirkungen des Projektes
restlos Uberzeugt. Leider ist es uns bis
jetzt noch nicht gelungen, die Forder-
geber davon restlos zu Uberzeugen.

Michael Hennermann _

Streetwork — im Ruck-
und Uberblick

Das Jahr 2009 war neben der
globalen Finanzkrise Gberschattet von
unserem eigenen vereinsinternen
Finanzdebakel. Ende Mai war klar der
Verein befindet sich in massiven
finanziellen Schwierigkeiten und nach
Uberblicken der Situation war zu
beschlieRRen, dass der Verein nur Uber
eine teilweise Kundigung der Mitar-
beiterlnnen tber den Sommer aufge-
fangen werden kann.

Wahrend sich im Juli Streetwork
komplett auBer Dienst befand, konnte
im August ein Notbetrieb von einer
wochentlichen StraRenrunde plus
anschlielendem Bironachmittag
eingerichtet werden. Durch den
eingeschréankten Betrieb und durch die
Mithilfe anderer Einrichtungen, den
von uns verursachten Mehraufwand
mit zu Gbernehmen, war die Versor-
gung unseres Klientels tiber den
Sommer hin zu gewahrleisten. Auf
diesem Wege nochmals herzlichen
Dank an unsere Systempartner.

Die Auswertung der Statistik hat
flrs Jahr 2009 ergeben, dass woh-
nungslose Menschen die mindestens
10 Monate in Folge die ,,Stralle* als
Lebensraum nutzten, 1/5 unseres
Klientels darstellen. Der grol3e Anteil
von 4/5 setzt sich aus folgenden
Personengruppen zusammen:

* Personen in voribergehender akuter
Wohnungslosigkeit (weniger als 10
Monate)

* Personen, die wohnversorgt sind und
die ,,StraRe” als Kommunikations- und
Aufenthaltsraum nutzen

* Personen, die Uber einen langen
Zeitraum ausschlie8lich mit Street-
work arbeiten und andere Hilfsange-
bote ausschlagen

Von dem Funftel an wohnungs-
losen Menschen ist bezeichnend, dass
80% ausgepragte psychiatrische
Erkrankungen aufweisen.

Von diesen 80% verfligen nur 15%
Uber einen fixen Schlafplatz, was die
Hypothese erlaubt, dass fir Personen
mit psychiatrischen Erkrankungen die
Organisation und Pflege einer festen
Schlafstatte nur ulerst schwer zu
bewerkstelligen ist.

Frauen stellten 20% des psychisch

kranken, wohnungslosen Klientels dar.

Diese Frauen wiesen erhebliche
psychiatrische Krankheitsbilder auf,
was ihre Wohnungslosigkeit im
Gegensatz zu suchtkranken Frauen
erklart, die vermehrt versteckt woh-
nungslos, sprich bei Freunden oder
Partnern, leben.

Die grofite Herausforderung fur
Streetwork liegt sicher im schwierigen
Umgang mit unbehandelten psychia-
trisch erkrankten Personen. Konventi-
onelle Umgangsformen scheinen oft
nicht zu greifen oder werden von den
Klientlnnen missinterpretiert. Die
eigene Methodik wird ordentlich
durchgerittelt und ab und an er-
scheint das Gegenuber, als stamme es
von einem anderen Planeten.

Psychisch kranke Menschen
nehmen das Leben auf oft bizarre,
skurile und auch angstmachende
Weise wahr, was auch veranschaulicht,
warum sich das Finden einer gemein-
samen Sprache oft als sehr langwierig
und beschwerlich erweist.

Es gilt den Bogen zu spannen,
zwischen der Akzeptanz und Wert-
schéatzung der Lebenswelt der erkrank-
ten Person und der eigenen und
»allgemein-gultigen” Realitat, in der
gewisse Grundbedurfnisse der Klien-
tinnen bearbeitet werden mussen um
die Gesamtsituation zu verbessern,
auch wenn diesen hierfur, aufgrund
ihrer Erkrankung, das Verstandnis
und/oder der Bezug fehlen. Womit
nicht gemeint ist, dass ungefragt tber
den Kopf der Klientinnen hinweg
entschieden werden darf, sondern dass
die Schwierigkeit oft darin besteht,
Personen, die sich beispielsweise
gerade mit massiven Wahnvorstellun-
gen auseinandersetzen, die Wichtig-
keit mancher realer Anliegen (Einkom-
men, Unterkunft) ndher zu bringen.

Oft erreichen uns Anrufe von
Burgerlnnen die uns tber Aufenthalts-
orte, vor allem psychisch kranker
Klientlnnen informieren — je nach
Motivation des Anrufers erklaren wir
unseren Arbeitsauftrag und erleben
immer wieder das Unverstandnis
besorgter Mitmenschen, wenn wir
darauf hinweisen, warum die Unter-
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bringung offensichtlich psychisch
kranker Personen auf die Psychiatrie
nicht so leicht, wie oftmals falschli-
cherweise angenommen, mdoglich ist.

Auch wenn das Leben mancher
unserer Klientlnnen erschreckend auf
Aulienstehende wirkt - menschenun-
wirdig und unzumutbar erscheint und
sich das Gefiihl riihrt, den Menschen
vor sich selbst schiitzen zu missen,
liegt in zahlreichen Féllen dennoch
kein Einweisungsgrund vor. Patien-
tIinnen dirfen nur dann in einer
psychiatrischen Anstalt untergebracht
werden, wenn sie:

* psychisch krank sind

« auf Grund dessen eine ernstliche und
erhebliche Gefahr fur Leben oder
Gesundheit des Patientlnnen selbst
oder anderer besteht

+ aullerhalb einer Anstalt keine
ausreichende Behandlung mdglich ist

Vor allem muss die Entscheidungs-
freiheit der Klientinnen akzeptiert
werden — den einzigen legitimen
Freiheitsentzug stellt die Einweisung
durch den Amtsarzt dar und dieser
Entschluss muss, da er einen der
massivsten Einschnitte in die person-
lichen Rechte eines Menschen
darstellt, wie angefuhrt, gut begriindet
sein. Ansonsten kann der Mensch
seine Entscheidungen frei treffen —er
kann beschlieBen wo und wie er leben
will. Auch wenn auRenstehende
Personen gut Rat wissten und Sozial-
arbeiterlInnen gut tberlegte Hilfsplane
erstellen, obliegt es immer den
KlientInnen diese anzunehmen oder
auch nicht.

Gerade bei Menschen mit Doppel-
diagnose, psychisch krank und
suchtkrank, machen sich die struktu-
rellen Probleme in der Wohnungs-
losenhilfe bemerkbar: Die Wohnungs-
losenhilfe ist mit psychiatrischen
Erkrankungen schlichtweg Gberfordert
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— einerseits die fehlende psychiatrische
Ausbildung der Mitarbeiterlnnen
wund andererseits fehlen die Ressour-
cen in Grofeinrichtungen, sich mit
einzelnen, zeitintensiveren Klien-
tinnen befassen zu kénnen.

Die Einrichtungen mit Fokus auf
psychiatrisch erkrankte Menschen sind
wiederum oft zu hochschwellig:
fehlende Krankheitseinsicht und/oder
Suchterkrankungen sind meistens
Griinde die eine Aufnahme unmdglich
machen.

Auch wenn das Angebotsspektrum
far wohnungslose Menschen bestens
ausdifferenziert ware, wird es immer
marginalisierte Personen geben, die
durch den Rost der Institutionen
fallen, weil sie entweder Aufnahmekri-
terien nicht erfullen oder fur das
Angebot diverser Einrichtungen nicht
greifbar sind. Strukturelle Probleme,
die aufgrund einer Uberforderung des
Systems eine Wohnungslosigkeit
erzwingen, mussen sorgféltig beleuch-
tet werden. Damit einhergehend wére
eine baldige Evaluation der sozialen
Situation wohnungsloser Menschen in
Innsbruck, bezogen auf Bedarf und
zielfihrender Angebotspalette drin-
gendst zu empfehlen, da nur durch
eine kritische Auseinandersetzung,
eine akribische Bedarfsanalyse und das
Zusammenspiel verschiedenster
Professionen eine kiinftige, bedurfnis-
orientierte Wohnungslosenhilfe mit
Sinn gewéhrleisten werden kann.

Petra Wallinger

Gedanken zu wirtschaft-
lich sinnvollen StralRen-
Sozialarbeiten

In Innsbruck, einer Stadt mit
knapp 120.000 Einwohnern, ar-
beiten zwei Angestellte des Vereins
fur Obdachlose in der Institution
Streetwork auf Teilzeitbasis, zu je 30
Wochenstunden.

Zudem existieren in Innsbruck zwei
weitere Institutionen, die ,,streetwor-
ken“: Das Z6 — Streetwork mit Schwer-
punkt jugendliche Personen und ein
Streetworker der Jugendwohlfahrt

des Landes Tirol, der sich mit den
Menschen aus den Maghreb - Staaten
befasst.

Das erklarte Zielklientel der Stra-
Rensozialarbeiterin des Vereins fir
Obdachlose umfasst erwachsene
Menschen, deren ,,Lebensmittelpunkt
die Stral3e ist“, Wohnungslose, von
Wohnungslosigkeit bedrohte Per-
sonen, Menschen, die in Notschlaf-
stellen nachtigen, aber auch Leute,
die in Mietwohnungen leben und
die ,,Nachbetreuung“ in Form von
Unterstltzung in sozialer Arbeit in
Anspruch nehmen.

Strallensozialarbeit richtet sich vor
allem an Personen(-gruppen), die
durch herkdmmliche Methoden (wie

zum Beispiel Beratungsstellen) der
Sozialarbeit nicht oder nicht ausrei-
chend erreicht werden kénnen.

Aufgrund jahrelanger Erfahrungen
der Mitarbeiterlnnen bei Streetwork
zeigt sich die Notwendigkeit dieser
speziellen Arbeitsweise - auch in
Innsbruck.

Ist es flir zwei StralRensozialarbeite-
rinnen tberhaupt méglich, das
gesamte Stadtgebiet ad&quat ,,abzude-
cken*?

Zu wenig Streetworkerlnnen fir
Innsbruck oder Schaffung weiterer
»okonomisch wertloser” Posten?

Seit 1993 werden immer wieder Stimmen
laut, die einen dritten Posten bei Street-
work fordern - dies wurde "94 realisiert,
aber nur flr ein halbes Jahr subventioniert!

Oder: Ist 6konomisches Arbeiten in
diesem Feld sinnvoll, ja Gberhaupt
maoglich?

Okonomisierung als organisatorische
Neuordnung diverser Verwaltungen, bei
der durch interne Rationalisierung und die
Ubernahme marktpreissimulierter Kosten —
Nutzen Kalkiile angestrebt wird, die
Qualitét der Dienstleistungen zu verbes-
sern und gleichzeitig die Produktionskosten
zu senken.!

Die Tatigkeit soll fir den Subventi-
onsgeber nicht nur
nachvollziehbarer
werden, zudem ist
sichtbare Effizienz
erwinscht.

Inwiefern lasst sich
nun diese Definition
auf soziale Arbeit
umwaélzen und welche
Schlussfolgerungen
ergeben sich daraus?

twww.wikipedia.org

Legt man das Augenmerk auf die
StraBensozialarbeit, ist es niitzlich, die
Arbeit in zwei Teile zu gliedern, um
eine genauere Betrachtung zu errei-
chen.

1. BUrozeiten, in denen die Klien-
tInnen die Mitarbeiterlnnen aufsu-
chen kénnen: Als géngiges Procedere
ist auch hier (wie auf der StraRe) ein
Ankommen und Austausch tber
Befindlichkeiten Usus. Die unter-
schiedlichsten Menschen mit den
verschiedensten Fragestellungen und
Winschen oder Problemlagen z&hlen
zum Klientel. Hier ist es bereits schier
unmaoglich, strikt ,,nach Plan* tétig zu
sein. (,Wie lange darf man Uberhaupt
mit Klientln XY arbeiten, um noch in
der Struktur zu sein?*)

Der Mensch als Individuum steht
im Mittelpunkt, was auch immer
einen Prozess impliziert, der vor
Leistung oder Nutzen steht.

Es muss berticksichtigt werden, dass
qualitatives Arbeiten und -Verstandnis
als Basis nicht ausschlieRlich wirt-
schaftlich messbar ist.

Dokumentation und Statistiken
erstellen, Telefonate flihren oder
Antrdge ausfullen, etc. - auch Teil der
Burotatigkeiten - kbnnen wohl eher
dazu dienen, einem streng wirtschaft-
lich gesteckten Ziel gentige zu tun.

2. StraBenrunden: Aufsuchen ver-
schiedenster Schlaf-, Wohn- und
Aufenthaltsplatze - besuchen und
auch suchen; Gespréche, Smalltalk,
zuhdren, Begleitungen; dazwischen
Austausch, Reflexionen und Strategien
entwickeln, oder versuchen, problema-
tische Situationen zu meistern, und,
nicht zu vergessen, ein oftmals
schwieriges (wieder)“andocken®, was
wiederum keine wirtschaftlichen
Erwartungen im engeren Sinne
erfillen wird — dazu spater mehr.
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